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Eje de trabajo: Como responden las instituciones a las problemáticas emergentes en la 

educación en tiempos de convergencia.  

 

Tipo de trabajo: Relato de experiencia 

 

Resumen  
Este trabajo presenta las actividades realizadas durante cuatro años en el Servicio de 

Educación a Distancia, desde su inauguración hasta junio de 2013.  

 

El Servicio se organizó institucionalmente con la formación de una Comisión Asesora, la que 

elaboró el Reglamento Interno. El Reglamento Interno y la Comisión Asesora fueron 

aprobados por el Consejo Directivo de la Facultad de Odontología.  

 

Durante estos cuatro años, se realizó capacitación a los docentes en el uso de la plataforma 

virtual UNCUVirtual y en elaboración de materiales para ser utilizados en modalidad a 

distancia, Además, se los ha motivado a elaborar propuestas de educación a distancia o que 

utilicen el aula virtual como apoyo a la modalidad de enseñanza presencial.  

 

Estas acciones, han favorecido la implementación de la Tecnicatura Universitaria en 

Asistencia Odontológica, la que se desarrolla en modalidad semipresencial a partir de junio 

de 2013. 
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Abstract 
 

This paper presents the activities for the Department of Distance Education, since its 

inauguration in 2009 until June 2013. 
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This department was organized institutionally; it was composed of an Advisory Commission 

that developed an Internal Rules. The Internal Rules and the Advisory Commission were 

approved by Board of Directors of the Faculty of Dentistry. 

 

During these four years, was training teachers in the use of the virtual platform UNCUVirtual, 

and development of materials for use on line, also, they have been motivated to develop 

proposals e-learning or b-learning.  

 

These actions have led to the implementation of the Technician University Dental Assistant 

which develops in a b-learning from June 2013. 

 

Keywords 
e-learning,  training, b-learning, Technician, dental technician 

 

Introducción 
 

El Servicio de Educación a Distancia en la Facultad de Odontología, inicialmente dependió 

de Secretaria de Extensión Universitaria y fue inaugurado el día 6 de mayo de 2009, como 

parte del proyecto “Desarrollo de la Educación a Distancia e Innovación Educativa” – 

Programa SPU – U.N.Cuyo- FUNDAR de la Secretaría Académica del Rectorado, que 

entregó el equipamiento para el laboratorio de educación a distancia, compuesto de 10 

computadoras,  con la finalidad de que los docentes desarrollen cursos y propuestas 

educativas a distancia.  

 

Se organizó institucionalmente con la formación de una Comisión Asesora, la que elaboró el 

Reglamento Interno por el que se rige. El Reglamento Interno y la Comisión Asesora fueron 

aprobados por el Consejo Directivo de la Facultad de Odontología, el día 9 de junio de 2009 

según Acta No 08. La Comisión Asesora mantiene reuniones mensuales y extraordinarias. 

 
Por reformas organizativas, a partir del año 2012, este Servicio paso a depender del 

Vicedecanato, y además se formó una nueva Comisión Asesora, constituida por 

Profesionales Odontólogos y docentes; quienes mantiene un estrecho vínculos a través del 

Referente de la Facultad de Odontología con la Dirección de Educación a Distancia e 

Innovación Educativa del Rectorado de la Universidad Nacional de Cuyo.  
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Esta comisión está integrada por el Vicedecano, un representante por cada una de las 

Secretarias: Académica, Extensión Universitaria, Posgrado, Asuntos Estudiantiles; de la 

carrera de pregrado, del área Informática  y por  los Referentes de EaD  titular y Suplente. 

 

El objetivo del Servicio es brindar apoyo y capacitación a los docentes que cuentan con 

propuestas de EaD, y a quienes utilicen la plataforma virtual UNCUVirtual como apoyo a la 

modalidad de enseñanza presencial.  

 

Esta modalidad educativa permite que el proceso de enseñanza y de aprendizaje se pueda 

desarrollar sin la presencia física de profesores y alumnos. No obstante ello, no implica de  

ninguna manera la ausencia de las instancias presenciales que sean necesarias. Esta 

modalidad presta especial atención a las estrategias de comunicación e interacción ya sea 

con los materiales, la institución, los tutores y los compañeros. 

 

Se plateó la implementación de ofertas educativas semipresencial, teniendo presente para el 

desarrollo, la organización académica y administrativa, el seguimiento, la gestión y la 

evaluación, lo que nos permitió: identificar la demanda, realizar ofertas e implementar las 

propuestas.  Las que se evaluaron pedagógica y administrativamente.  

 

Desde la Facultad de odontología, las ofertas educativas con modalidad a distancia, 

semipresencial o como apoyo a la modalidad de enseñanza presencial,  deben ajustarse a 

pautas y reglamentaciones fijadas por leyes a Nivel nacional, de la Universidad Nacional de 

Cuyo y por el Reglamento Interno de la Facultad de Odontología.  

 

Cabe aclarar que los integrantes de la Comisión del Servicio de Educación a Distancia de la 

Facultad de Odontología, cumplen sus funciones por  extensión de los cargos. 

 
Aulas virtuales habilitadas 
 

Al momento de la inauguración del Servicio de Educación a Distancia en 2009 ya se contaba 

con una experiencia, en esta modalidad en la plataforma virtual de la Universidad Nacional 

de Cuyo, el Módulo Inmunología, que surgió como proyecto de Investigación, y como apoyo 

a la modalidad de enseñanza presencial. Estas experiencias se realizaron durante los ciclo 

lectivos 2007 y 2008.  
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Desde la inauguración del Servicio, mayo de 2009 a junio de 2013 han solicitado espacios 

virtuales y han trabajado en ellos, docentes de las asignaturas que se detallan por años. 

Año 2009 

-Ingreso a Carrera Odontología: Biología. Introducción a la Odontología. Módulo Física.  

-Ingreso a Carrera Asistente Dental: Módulo Biología. Introducción a la Farmacología y 

Emergencias en el Consultorio. 

-Carrera de Odontología, Asignaturas: Módulos Inmunología y Virología. Histología y 

Embriología General y Especial. Odontopediatría I. Odontopediatría II. Foro Estomatología. 

 
Año 2010 

-Ingreso a Carrera Odontología: Introducción a la Odontología. Biología. 

-Ingreso a Carrera Asistente Dental: Módulo Biología. 

-Carrera de Odontología, asignaturas: Microbiología, Parasitología e Inmunología. 

Odontopediatría I.  Odontopediatría II. Clínica Operatoria Dental. Foro Estomatología.  

-Proyecto: Capacitación para promoción en salud bucal con aplicación práctica en terreno. 

 

Año 2011 

-Ingreso a Carrera Odontología: Introducción a la Odontología. Biología. 

-Ingreso a Carrera Asistente Dental: Módulo Biología. 

-Carrera de Odontología, asignaturas: Microbiología, Parasitología e Inmunología. 

Odontopediatría I.  Odontopediatría II. 

-Proyecto: Curso de Capacitación en la prevención de enfermedades transmisibles. 

 

Año 2012 

-Ingreso a Carrera Asistente Dental: Módulo Biología. Confrontación Vocacional. 

-Ingreso a Carrera, Tecnicatura Universitaria en Prótesis Dental: Biología. Confrontación 

Vocacional. 

-Carrera Asistente Dental, asignaturas: Práctica Clínica: Módulo Clínica Operatoria Dental. 

Administración e Informática. Pacientes Especiales - Anciano Enfermo. Psicología. Química. 

Técnicas Radiológicas. Bioseguridad y Esterilización. Práctica Clínica V – Prótesis. 

Introducción a la farmacología y emergencias en el consultorio odontológico. Práctica Clínica 

II. Odontopediatría y Ortodoncia. Histología.  

-Carrera de Odontología, asignaturas: Odontopediatría II. Psicología Odontológica. 

Microbiología, Parasitología e Inmunología. Foro de Estomatología. 
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Año 2013 

-Ingreso a Carrera Tecnicatura Universitaria en Asistencia Odontológica: Introducción a la 

Físico – Química. Informática. Introducción a la Biología. Confrontación Vocacional. 

-Ingreso a Carrera Tecnicatura Universitaria en Prótesis Dental: Confrontación Vocacional. 

Biología. 

-Ingreso a la Carrera Asistentes Dentales, Confrontación Vocacional. Biología. 

-Carrera Tecnicatura Universitaria en Asistencia Odontológica, asignaturas: Psicología. 

Introducción a la patología general y especial. Principios básicos de materiales e 

instrumental odontológico. Inglés Básico. Organización y Administración en Odontología. 

Introducción a la Histología y Fisioanatomía general y especial. 

-Carrera Asistente Dental, asignaturas: Pacientes Especiales - Anciano Enfermo. Práctica 

Clínica II. Odontopediatría y Ortodoncia. Introducción a la farmacología y emergencias en el 

consultorio odontológico. Química. Práctica Clínica: Módulo Clínica Operatoria Dental. 

Bioseguridad y Esterilización. Histología. 

-Carrera de Odontología, asignaturas: Odontogeriatría. Psicología Odontológica. 

Odontopediatría II. Microbiología, Parasitología e Inmunología. 

-Proyecto: Capacitación interna, Elaboración de materiales virtuales. 

 

Espacios habilitados por años. Asignaturas que se adhirieron a la utilización del campus 

virtual. 

años cantidad de espacios habilitados 

2009 10 

2010 9 

2011 7 

2012 19 

2013 27 
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En los espacios habilitados se trabajo arduamente y con gran entusiasmo por parte de los 

docentes en la carga de contenidos, pero lamentablemente por diversos motivos, algunos no 

lograron implementar las propuestas con sus alumnos. 

 

Capacitación docente 
 

Las primeras capacitaciones relacionadas con la modalidad a distancia, fueron recibidas a 

través de cursos organizados por Educación a Distancia e Innovación Educativa del 

Rectorado, los que consistieron en: “Campus Virtual de la UNCuyo - Uso Operativo”,  

“Elaboración de materiales para entornos virtuales (nivel I)”, y “Tutoría en entornos 

virtuales”.  

 

Posteriormente, se inicio la capacitación desde la Facultad de Odontología por parte de los 

Referentes de EaD de esta Unidad Académica, ya sea a través de cursos o en forma 

personalizada al momento de la carga de contenidos en los espacios habilitados. 

 

Las autoridades de la Facultad de Odontología, comprometidas con la innovación educativa, 

incentivan la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, en especial 

el uso de la plataforma virtual de aprendizaje, para fortalecer y apoyar la enseñanza 

presencial, en el Ingreso a las carreras, en el pregrado y en el grado, brindando  

capacitación relacionada con la modalidad a distancia, con la intención de que los docentes 

adquieran  las competencias necesarias para aplicarlas en el presente, y pensando que en 

un futuro cercano, todas las asignaturas puedan incursionar en el campus virtual con uno o 

más temas de sus respectivos programas. 

 

Docentes capacitados durante cuatro años.  

 

Cursos 
Cantidad de docentes 

capacitados 
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Docentes capacitados
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Uso operativo del campus UNCUVirtual    76 

Elaboración de Materiales virtuales 29 

Tutoría en entornos virtuales 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Los cursos previstos para el presente año consideran, el uso operativo de campus 

“UNCUVirtual como apoyo en el aprendizaje”; el conocimiento y práctica en “Elaboración de 

materiales virtuales que favorezcan el aprendizaje” y  la comunicación e interacción docente 

a través de “Tutoría a distancia que  acompañen el aprendizaje”. Esta capacitación responde 

al proyecto de Fondos Concursables, los que se desarrollarán en dos ediciones cada uno.  

 
Tecnicatura Universitaria en Asistencia Odontológica 
 

Las acciones llevadas a cabo durante este periodo, el esfuerzo de autoridades y docentes 

comprometidos en la modalidad han favorecido la implementación de la Tecnicatura 

Universitaria en Asistencia Odontológica, la que se desarrolla en modalidad semipresencial 

a partir de junio de 2013. 

 

Para el desarrollo de los temas previstos a distancia en la Tecnicatura, se utiliza la 

plataforma educativa de la Universidad Nacional de Cuyo, UNCUVirtual. La carga horaria 
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prevista a distancia es de 783 hs, siendo la carga horaria total de 2012 hs. Cabe aclarar que 

esta carrera de pregrado cuenta con 30 asignaturas y 25 docentes.  

 

En esta Tecnicatura se pondrá en juego nuevos roles tanto en docentes como en alumnos. 

El docente además de ser especialista en su disciplina, deberá ser guía, orientador y motivar 

a los alumnos hacia la construcción del conocimiento. Por su parte los alumnos se 

enfrentarán a un nuevo modo de aprendizaje, estudiantes que deberán ser autónomo, con 

objetivos y metas claras y regulando su tiempo de acuerdo a sus necesidades. 

 
Conclusión 
 

A cuatro años de haberse comenzado formalmente con la utilización del campus 

UNCUVirtual en la Facultad de Odontología,  el resultado es altamente positivo.  

 

Se ha organizado el Servicio de Educación a Distancia,  se cuenta con un Reglamento 

Interno y con una Comisión asesora, aprobada por el Consejo Directivo. 

 

Se encuentran habilitados veintisiete espacios virtuales en UNCUVirtual, en el primer 

semestre de 2013. Los tres primeros años las actividades fueron de apoyo a la modalidad 

de enseñanza presencial, se utilizó también para el desarrollo de proyectos y este último 

año ha tenido un alto crecimiento, con la incorporación de nuevas asignaturas y la puesta en 

marcha de la Tecnicatura Universitaria en Asistencia Odontológica en modalidad 

sempresencial. 

 

En cuanto a la capacitación docente, en contenidos relacionados con la educación virtual,  

76 profesores han recibido contenidos básicos sobre el uso operativo de la plataforma de 

aprendizaje y 29 en la Elaboración de materiales virtuales. Los profesores que han podido 

implementar las propuestas y que han tenido una muy buena respuesta por parte de los 

alumnos, se han mostrado entusiasmados y continua interesados con la utilización de 

plataforma UNCUVirtual. 

 

Por último, el lanzamiento de la  Tecnicatura Universitaria en Asistencia Odontológica, pone 

en evidencia el fuerte compromiso por parte de las autoridades y los docentes de la Facultad 

de Odontología, hacia la modalidad a distancia o como apoyo a la modalidad de enseñanza 

presencial. 
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